
第５号様式
令和 6年 6月 26日

下記事業所について、次のとおり運営推進会議を開催したことを報告します。

運営推進会議開催報告書

１．基本情報

事業所名 看護小規模多機能施設 のぞみ

サービス種別 看護小規模多機能型居宅介護

所在地 横浜市港北区日吉本町6-66-3

担当者 山田 智奈 連絡先 045-560-6312

運営法人 株式会社 ゆい

２．開催日時・場所

日時 令和6年6月26日 15時30分 ～ 15時50分 場所 オンライン開催

３．出席者

氏名 分野 備考（所属・従事経験など）

利用者又は利用者の家族

地域住民の代表者 日吉本町東地区 民生委員・児童委員

地域住民の代表者 日吉本町西地区 民生委員・児童委員

地域住民の代表者 高田地区 民生委員・児童委員

地域住民の代表者 高田地区 民生委員・児童委員

当該サービスに知見を有する者 医師

当該サービスに知見を有する者 歯科医師

当該サービスに知見を有する者 看護師

４．活動状況報告

別紙（様式３）のとおり

下田地域ケアプラザ

市の職員又は地域包括支援センターの職員 高田地域ケアプラザ

市の職員又は地域包括支援センターの職員

（裏面あり）

当該サービスに知見を有する者 薬剤師

当該サービスに知見を有する者 薬剤師

市の職員又は地域包括支援センターの職員 樽町地域ケアプラザ



※ 会議は原則事業所内で行ってください。
やむを得ず他の場所で開催する場合、必要に応じて事業所内の見学を行ってください。

５．活動状況に関する評価・意見・要望

歯科医： 社内研修（e-ラーニング）のジョブメドレーについて大変興味がある。社外の人が見ることは
できるか？歯科医として訪問する中で、逆に介護のことなどは分からないことがあるので、
勉強させていただくことができればありがたいと思う。

民生委員： （地域に）担当している方がいるなどではないと関わることがなく施設を知る機会がない。
会議の参加に当たって、事前に資料をお送りいただいて参加することを楽しみにしていた。
活動の様子が分かってよかった。

薬剤師①： 事故について。移動の際のトラブルはどこの施設でも大変だと思う。
すごい雨の日や夜暗いときに送ることもあり、気を配っていても起きてしまうということを感じ
いつもスタッフは忙しい中で頑張っていらっしゃると思っている。

薬剤師②： 出張パン屋はいつ来るのか？是非自分も買いに行きたい。
包括①： 動物園は坂がきつかったりして家族が連れていけないことも多いので、施設で連れて行って

くれるとありがたいと思う。

６．評価・意見・要望に対する考え・取組

８．その他特記事項

今年度は運営推進会議を年6回として、4回はオンラインでの開催とするが、7月と10月は施設に来て
いただいて行事等に参加していただきたいと考えている。
7/22(月)には、消防署の方に来ていただいて消防訓練を行う予定。その後にお茶会を開催予定。
7/27（土）日吉台小学校の夏祭りに合わせた普通部通りの歩行者天国に輪投げや千本引きで出店。
同時に無料介護相談会を開催。

・オンライン研修について：
社内の研修については、一般という形でアカウントをお渡しすることができるので、ご希望があれば
外部の方でもご利用いただくことができる。職員は年間計画に基づいて研修を行っているが、
全体としては2000位のコンテンツがあるので是非ご活用いただければと思う。

・出張パン屋について：
毎月第3土曜日の13時頃に施設の駐車場に来てくれる。地域の方も安全に買い物ができると思うので、
地域の方にも声を掛けていこうと思うし、また近所の方をお誘いいただければと思う。

７．地域からの情報提供

7月20日（土）21日（日） 駒林小学校の夏祭り 初日に花火を上げる予定。
7月27日（土）28日（日） 日吉台小学校の夏祭り 町内会やおやじの会の手作りのお祭り。



第３号様式
2024年 6月 1日

１．基本情報

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５

ア 24 20 10
イ 26 0 1
ウ 31 2 0
エ 7 5 20
オ 12 4 17
カ 30 31 3
キ 22 15 1
ク 14 15 20
ケ 13 0 42
コ 11 0 20
サ 22 0 1
シ 20 19 1
ス 9 0 0
セ 26 4 27
ソ 25 25 12
タ 0 0 4
チ 13 0 1
ツ 2 0 5
テ 14 0 14
ト 27 25 1
ナ 20 8 17
ニ 9 0 17
ヌ 12 0 20
ネ
ノ
ハ
ヒ
フ
ヘ

平均 16.9 7.5 11.0

看護師による定期的な訪問中。来所には至っていない。

ゆい居宅より紹介。5/11利用開始。
ゆい居宅より紹介。5/11利用開始。

特養入居待機中。

5/21より小規模めぐみへ移動。

5/23入院後、5/28ご逝去。

特養入居待機中。

通い 泊まり 訪問 備考（入所日、退所日など）

要介護度（平均3.7）
　　　　名 　　　　名 　　　　1名 　　　　4名 　　　　3名

活動状況報告書（小規模多機能型居宅介護・看護小規模多機能型居宅介護）

事業所名 看護小規模多機能施設　のぞみ

所在地 横浜市港北区日吉本町6-66-3

担当者 山田　智奈 連絡先 045-560-6312

運営法人 株式会社　ゆい

２．登録者の状況

登録者数（　5月　31日現在） 女性　　15　名 男性　　8　名 計　　　　23名

　　　　8名 　　　　7名

３．サービス提供回数（会議開催の前月分）

登録者
（匿名）



５．活動報告

〇社内研修
　　ジョブメドレーアカデミー（eラーニング）
　　4月・・・「非常災害時の対応に関する研修」
　　5月・・・「倫理及び法令遵守に関する研修」
　　6月・・・「感染症・食中毒の予防及び蔓延防止に関する研修」
　
〇社外研修
　　5月7、8日　防火・防災管理新規講習　1名参加
　

６．事故・ヒヤリハット報告

内容

事故 3件（行政報告　0件）
①表皮剥離　4月30日AM2:30分訪室すると右側臥位にて右腕と左膝があたっている姿勢になっており、
　　　　　　　　接している右腕の皮膚に1×2cmの剥離あり。
②表皮剥離　5月24日ベットより車いすへ移乗し、テーブルにつかれた際に右手親指付け根に1.5×1.5cm
　　　　　　　　の表皮剥離に気づく。
③転倒　　　　椅子から立ち上がり、2歩歩きだした所で姿勢をくずし、しりもちをついた後、姿勢をくずし
　　　　　　　　 右後頭部をテーブルの脚にぶつけた。

ヒヤリハット　15件
①車いすでTVをみていたら、お尻が前方にずれ姿勢がくずれた。
②臥床時に口腔内に食べ物が残っていた。（3件）
③転倒リスクがある方が一人で歩いていた。（3件）
④ベットのロックがはずれていた。（2件）
⑤食事中にむせこみがあった。（5件）
⑥利用者が歩行時に突然杖を振り上げ、他利用者にあたりそうだった。

事故
① 【原因】　普段クッションを使用し予防はしていたが、クッションを入れ忘れていた。
　　　　　　　 両上下肢の拘縮が強く姿勢を保持することが難しい。
　　【対策】　再度クッションの使用方法の確認をする。
　　　　　　　 拘縮が強いため、日々の拘縮予防に務める。

② 【原因】　移乗の際に手の位置と、皮膚状態を確認していなかった。　皮膚が弱い。
　　【対策】  移乗の際は、利用者の手はスタッフの腰などをつかんでもらえるように声かけをする。
　　　　　　　 移乗後は皮膚の状態を確認する。

③【原因】　スタッフは他利用者の食事介助中で、意識的に見守りができていなかった。
　　　　　　　排泄パタ－ンを把握できていなかった（前回トイレ誘導から2時間空いていた）
　　　　　　　帰宅時間が近かった為、気持ちがソワソワしていた可能性がある。
　【対策】　 スタッフは全体を見渡せる場所で意識的に全体を見守れるようにする。
　　　　　　　トイレ間隔を把握し、対応できるようにする。
　

改善策

４．運営方針

事業所の目標
事業所の理念：　その人らしく生きる～その一瞬を大切に～
今年度目標：　 　「その人らしく生きる」を支え寄り添う介護を行う

目標に向けた
具体的取組

　【事業所のしつらえ・環境】
　　・利用者様が何かやってみたいと思える環境づくり
　【事業所と地域のかかわり】
　　・地域と関わる機会を設ける（地域の行事に参加）
　　・地域の方にのぞみを知って頂ける機会を設ける（夏限定の子供向けイベント予定など）
　【業務・職員について】
　　・働きやすい環境づくり、業務効率化に向けてICTを活用
　　・スタッフの一人ひとりの得意を伸ばしていく支援

〇行事
　　4月　お花見（三ッ池公園、近隣）
　　5月　出張パン屋（エッセン）・夢見ケ崎動物公園・小さな運動会
　　6月　オンラインレクレ－ション・正覚寺（アジサイ）
　
※フラワーアレンジメント・・・毎週第1土曜日　希望者のみ



７．地域への情報提供

【防災訓練】これまで年4回実施していた運営推進会議を年6回へ変更。増回した2回（７月、10月）は、のぞみで何らか
の形で実施予定。７月は消防署の協力を得て消防訓練を実施予定。その後のぞみ見学とお茶会を開催予定。

【掲示板設置予定】
施設のイベント案内や、紹介をしていく予定。

８．その他特記事項

特になし




